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TENTANG
PENETAPAN DOKUMEN SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL
KEBIJAKAN MUTU , MANUAL MUTU, STANDAR MUTU,

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP),
FORMULIR SPMI DAN INSTRUKSI KERJA
POLTEKKES KEMENKES PALU

DIREKTUR POLTEKKES KEMENKES PALU

Menimbang
a. Bahwa untuk kelancaran proses belajar mengajar dan menjamin mutu
pendidikan pada Politeknik Kesehatan Kemenkes Palu, maka dipandang
perlu untuk menetapkan Kebijakan Mutu, Manual Mutu Standar Mutu,
Standar Operasional Prosedur (SOP), Formulir SPMI, dan Tnstruksi Kerja
(IK) Sistem Penjaminan Mutu Internal di Poltekkes Kemenkes Palu
Tahun 2019
b. Bahwa untuk maksud tersebut di atas, perlu ditetapkan dalam suatu Surat
Keputusan.
Mengingat
1. Undang-undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan
Nasional
- Undang-undang Nomor 12 Tahun 2012, Tentang Pendidikan Tinggi
. Undang-undang Nomor 14 Tahun 2005, Tentang Guru dan Dosen
. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 Penyelenggaraan Pendidikan
Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi
5. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 32 Tahun 2013 tentang
perubahan atas Peraturan pemerintah Nomor 19 tahun 2005 tentang
Standar Nasional Pendidikan
6. Permenristekdikti RI Nomor 44 tahun 2015 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi.
7. Permenristekdikti RI Nomor 62 tahun 2016 Tentang Sistem Penjaminan
Mutu Pendidikan Tinggi.
8. Keputusan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI  Nomor
355/E/0/2012 dan perubahannya tentang Alih Bina Penyelenggaraan
Program Studi pada Politeknik Kesehatan Kemenkes dari Kementerian
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Menetapkan

Pertama

Kedua

Ketiga

Keempat

9. Permenristekdikti RI Nomor 50 tahun 2018 perubahan atas

Permenristekdikti RI Nomor 44 tahun 2015 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi.

MEMUTUSKAN

Menetapkan dokumen Sistem Penjaminan Mutu Internal : Kebijakan
Mutu, Manual Mutu, Standar Mutu, Standar Operasional Prosedur (SOP),
Formulir SPMI, dan Instruksi Kerja Poltekkes Kemenkes Palu

Kebijakan Mutu, Manual mutu, Standar Mutu, Standar Operasional
Prosedur (SOP), Formulir SPMI, dan Instruksi Kerja Poltekkes Kemenkes
Palu digunakan dalam pelaksanaan Sistem Penjaminan Mutu di Poltekkes
Kemenkes Palu

Segala biaya yang ditimbulkan dengan diterbitkannya Surat Keputusan ini
dibebankan pada DIPA Poltekkes Kemenkes Palu Tahun 2019

Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan
akan ditinjau kembali apabila di kemudian hari terdapat kekeliruan dalam
penetapannya.

DITETAPKANDI : PALU
PADA TANGGAL : 23 AGUSTUS 2019

PEMBERDAYAAN SUMBERD!
MANUSIA KESEHATAN



KATA PENGANTAR

Puji syukur dipanjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas pertolongan
dan perkenanNya sehingga Standar Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat SPMI-PT 2019
Poltekkes Kemenkes Palu dapat diselesailkan. Standar ini merupakan pedoman bagi
rencana dan proses pelaksanaan berbagai kegiatan akademik, serta landasan bagi
pengembangan program, sumberdaya, prosedur kegiatan dan evaluasi akademik. Hal ini
berkenaan dengan Peraturan Menteri Riset, Teknolgi dan Pendidikan Tinggi Republik
Indonesia Nomor 50 Tahun 2018 tentang Perubahan atas Permenristekdikti Nomor 44
tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi dan Permendikbud Nomor 50
Tahun 2014 tentang Sistem Penjaminan Mutu.

Dalam Upaya mewujudkan visi, melaksanakan misi dan mencapai tujuan
Poltekkes Kemenkes Palu maka perlu menerapkan Sistem Penjaminan Mutu Internal
(SPMI) secara berkelanjutan dan pengembangan terus menerus sehingga akan selalu
dievaluasi dan dikembangkan mengikuti perkembangan pemangku kepentingan di masa
depan.

Standar Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat SPMI-PT 2019 Poltekkes
Kemenkes Palu ini berlaku dalam lingkup internal, yang berarti mengikat bagi seluruh
pelaksana kegiatan akademik beserta para pendukungnya dalam lingkungan Poltekkes
Kemenkes Palu.

Kritik maupun masukan untuk penyempurnaan standar ini sangat diharapkan
karena disadari masih banyak kekurangan dan kelemahan dalam penyusunan standar yang
disusun oleh team work dalam Pusat Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat dan
Pusat Penjaminanan Mutu Poltekkes Kemenkes Palu.

Terima kasih kepada pihak atas bantuan memberi masukan dalam proses
penyelesaian Standar Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat SPMI-PT 2019 Poltekkes
Kemenkes Palu.

P I Agustus 2019

RIAN K
5 kes Kemenkes Palu
‘5* 7,
= BADAN PENGEMBANGAN
*

BERDAYAAN SUMBE
P ANUSIAKESEAT

~

'ﬂ«\ |
% S
& SKM.! M.Kes

NIP. 196804051988021001

Standar Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat Poltekkes Kemenkes Palu iii



DAFTAR ISI

Halaman SamMPUL .........cooiieece e e i
Surat KeputuSan (SK) ....uveiiiieiieie ettt ra e nneene s I
Kata PENGANTAN .........oiviiiiiieiec e ii
D 1 =T L IO URUPR 1\
Halaman Pengesahan DOKUMEN ............ccoiieiiiieiece e 1
Halaman Catatan Perubanan...........cooooiiiiiiiiiiinee e 2
l. Visi Misi Poltekkes Kemenkes Palu ...........cccovveviiiniiie i 3
L O o ] o] o - | OSSR 4
I1l.  Subyek/Pihak Yang Bertanggung Jawab Untuk Mencapai/Memenuhi Isi

R3] -1 Lo - USSR R P PTPRPRURR 5
IV, DefiniSi ISTHAN .......ceeiiieccce e e s 5
V. Pernyataan ISi StANTAr..........coooiiiiiii e 5
R T 1 -1 (-0 SRR 8
VL INAIKAIOT ...ttt eneas 8
VI DOKUMEN TEIKAIT .....eeviiiieieieie e 8
G L] =] (0 O SS 8
Standar Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat Poltekkes Kemenkes Palu v



STANDAR HASIL

PENGABDIAN KEPADA

MASYARAKAT

Kode SPMI-POLTEK-
POLTEKKES KEMENKES PLW.08.1.2019
PALU .
Revisi ke : -
STANDAR SPMI Halaman : 1/9

PENGESAHAN DOKUMEN

Kode : SPMI-POLTEK-
fastiiagyy POLTEKKES KEMENKES PLW.08.4.2019
§ -{.‘ PALU
- Revisi ke ; -
, STANDAR SPMI Halaman - 1/11 ]
7 STANDAR PENTLAIAN man
PENGABDIAN MASYARAKAT
PENGESAHAN DOKUMEN
Proses Penanggung jawab
Nama Jabatan Tanda fangan
Fahmi Hafid, Ka Pusat Penelitian
8.Gz..MKes dan Pengabdian
» Kepada Masyarakat
erumusan . jami
Rina Tampake, S.Pd, Ka Pusa;dll’ﬁ]}mmnan
S.Kep.Ns., M. Med.Ed
L Koordinator
s KAmli\illsud[\t{.mK Pengabdian Kepada
-5.ep.INs., €s Masyarakat
Pemeriksa 1 Llsnawa;’,PS!;{Kep Ns., Wakil Direktur I
Wakil Direktur 2
Pemeriksa 2 | 7:msal, SKM M Kes N) )
. Wakil Direktur 3
T. M. K
Pemeriksa 3 Masudin, SST. M.Kes A “ (‘k
A
Penetapan Nasrul, SKM.Kes Direktur / ((“ A/H
Rina Tampake, S.Pd, A =
Pe dalian » 2 Ka Pusat Penjami -
neen S Kep.Ns., M.Med.Ed B Mty

Standar Hasil Pengabdian Kepada MasyarakatPoltekkes Kemenkes Palu




Kode : SPMI-POLTEK-

POLTEKKES KEMENKES PLW.08.1.2019
PALU .
Revisi ke : -
STANDAR SPMI Halaman : 2/9

STANDAR HASIL
PENGABDIAN KEPADA
MASYARAKAT

CATATAN PERUBAHAN

Tanda Tangan
No.| Tanggal | Halaman Item revisi Alasan Revisi dan Nama

Perevisi | Pengesahan

Standar Hasil Pengabdian Kepada MasyarakatPoltekkes Kemenkes Palu



Kode : SPMI-POLTEK-
POLTEKKES KEMENKES PLW.08.1.2019

PALU .
Revisi ke : -

STANDAR SPMI

STANDAR HASIL
PENGABDIAN KEPADA
MASYARAKAT

Halaman : 3/9

I. VISI MISI POLTEKKES KEMENKES PALU

VISI POLTEKKES KEMENKES PALU

Menjadi Institusi pendidikan tinggi yang menghasilkan lulusan tenaga kesehatan yang
berkarakter, unggul, profesional dan tanggap terhadap kemajuan IPTEKS berdasarkan
Pancasila Tahun 2023

MISI POLTEKKES KEMENKES PALU adalah :

1. Menyelenggarakan program pendidikan dan pembelajaran yang bermutu, modren dan
relevan dengan kebutuhan pembangunan kesehatan baik untukdaerah, nasional dan
internasional sesuai dengan revolusi industri 4.0

2. Menyelenggarakankegiatanpenelitianterapan ~ dan pengkajian IPTEKS kesehatan
secara berkelanjutan dan melakukan publikasi hasil penelitian.

3. Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat berbasis riset dan melakukan
publikasi kegiatan

4. Menyelenggarakan pembinaan kemahasiswaan dan alumni agar dapat bekerja dengan
memiliki budi pekerti luhur, akhlak mulia dan tanggap terhadap lingkungan

5. Menyelenggarakan pengelolaan dukungan manajemen pendidikan tinggi kesehatandan
penyediaan sarana dan prasarana secaraefisien, efektif, akuntabel dan transparan.

6. Menyelenggarakan kegiatan kerjasama baik dalam negeri maupun luar negeri dan

penjaminan mutu pendidikan tinggi.
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Il. RASIONAL

Penyelenggaraan Pengabdian kepada Masyarakat pada Politeknik Kesehatan
Kemenkes Palu merupakan salah satu tugas Perguruan Tinggi, yang pelaksanaannya
tidak terlepas dari perkembangan llmu Pengetahuan dan Teknologi (IPTEK). Tugas
lain sebagai perguruan tinggi juga menyelenggarakan Pendidikan dan Penelitian.
sebagaimana yang diamanahkan dalam Undang Undang Nomor 20 tahun 2003 Tentang
Sistem Pendidikan Nasional Pasal 20 yang diharapkan sejalan dengan perkembangan
IPTEK serta meningkatkan kesejahteraan masyarakat.

Peraturan  Menteri  Riset  Teknologi dan Pendidikan Tinggi Republik
Indonesia Nomor 50Tahun 2018 tentang Perubahan atas PeraturanMenteri Riset,
Teknologi dan Pendidikan TinggiNomor44 Tahun 2015 tentang StandarNasional
Pendidikan Tinggi, menjelaskan bahwa Pengabdian kepada Masyarakat (PKM )adalah
kegiatan sivitas akademika yang memanfaatkan ilmu pengetahuan danteknologi untuk
memajukan kesejahteraan masyarakat dan mencerdaskan kehidupanbangsa. Pengabdian
kepada masyarakat merupakanaplikasi dari ilmu pengetahuan,teknologi,danseni
(IPTEKS) dilakukanPoltekkesKemenkes secara melembaga melalui pendekatan ilmiah
langsung kepada khalayak sasaran yaitu masyarakat diluar kampus,baik masyarakat
sekolah,lembaga pemerintah, dan kemasyarakatan maupun dunia usaha dan industri
yang membutuhkannya serta mahasiswa dalam kampus sendiri dalam rangka program
Pengembangan budaya kewirausahaan. Pengabdian kepada masyarakat diharapakan
dapat membantu masyarakat dalam mengatasi masalah-masalah kesehatan yang
dihadapi oleh masyarakat, sehingga masyarakat, sehingga masyarakat akan merasakan
langsung manfaat pengabdian kepada masyarakat dan pada akhirnya akan

meningkatkan status kesehatan masyarakat.
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1. SUBJEK/PIHAK YANG BERTANGGUNG JAWAB UNTUK
MENCAPAI/MEMENUHI ISI STANDAR
Direktur
Wadir I, Wadir Il dan Wadir 111
Ketua Jurusan

1.
2.
3
4. KaPusat Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat
5. Ka Pusat penjaminan Mutu dan Pengembangan

6

Koordinator Pengabdian Kepada Masyarakat

IV. DEFINISI ISTILAH

1. Standar hasil pengabdian kepada masyarakat adalah merupakan kriteria minimal
hasil pengabdian kepada masyarakat dalam menerapkan, mengamalkan, dan
membudayakan ilmu pengetahuan dan teknologi guna memajukan kesejahteraan
umum dan mencerdaskan kehidupan bangsa.

2. Standar Nasional pengabdian kepada masyarakat adalah kriteria minimal tentang
sistem pengabdian kepada masyarakat pada perguruan tinggi yang berlaku di
seluruh wilayah hukum Negara Kesatuan Republik Indonesia.

3. Perguruan Tinggi adalah satuan pendidikan yang menyelenggarakan pendidikan
tinggi.

4. llmu Pengetahuan adalah rangkaian pengetahuan yang digali,disusun,dan
dikembangkan secara sistematis dengan pendekatan tertentu yang dilandasi oleh
metodologi ilmiah,baik yang bersifat kuantitatif, kualitatif, maupun eksploratif
untuk menerangkan pembuktian gejala alam dan/atau gejala kemasyarakatan

tertentu.
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V.

. Teknologi adalah cara atau metode serta proses atau produk yang dihasilkan

daripenerapandan  pemanfaatanberbagai  disiplin  ilmu  pengetahuan yang
menghasilkan nilai bagi pemenuhan kebutuhan, kelangsungan,dan peningkatan mutu

kehidupan manusia.

. Pengabdian kepada Masyarakat  adalah kegiatan sivitas akademika yang

memanfaatkan ilmu pengetahuan dan teknologi untuk memajukan kesejahteraan

masyarakat dan mencerdaskan kehidupan bangsa.

. Desa Mitra adalah desa yang dijadikan mitraoleh Poltekkes Kemenkes dalam rangka

pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat.

PERNYATAAN ISI STANDAR

1. Direktur menetapkan minimal hasil pengabdian kepada masyarakat

dalam menerapkan, mengamalkan, dan membudayakan ilmu pengetahuan dan
teknologi guna memajukan kesejahteraan umum dan mencerdaskan kehidupan

bangsa untuk mencapai derajat kesehatan yang setinggi- tingginya;

2. Diektur menetapkan hasil PkM dapat berupa penyelesaian masalah yang

dihadapi masyarakat dengan memanfaatkan keahlian sivitas akademik yang
relevan, pemanfaatan teknologi tepat guna, bahan pengembangan ilmu
pengetahuan dan teknologi atau bahan ajar atau modul pelatihan untuk pengayaan

sumber belajar

3. Direktur Menetapakan bahwa Hasil pengabdian kepada masyarakat dapat

dirasakan langsung dan dibutuhkan oleh masyarakat pengguna;
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4.

Direktur memfasilitasi bahwa Hasil pengabdian masyarakat sebagai sarana
pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi dalam rangka memberdayakan
masyarakat;

Direktur menetapkan bahwa hasil pengabdian masyarakat merupakan penerapan
teknologi tepat guna dan dapat dimanfaatkan dalam rangka meningkatkan taraf
hidup dan kesejahteraan masyarakat;

Direktur memberikan kesempatan bahwa hasil pengabdian masyarakat merupakan
Hak kekayaan intelektual (HKI) yang dapat diterapkan langsung oleh masyarakat,

dunia usaha, dan atau industri.

VI. STRATEGI

1.

Pimpinan Poltekkes Menyusun dan mengembangkan rencana program pengabdian
kepada masyarakat sesuai dengan rencana strategis pengabdian kepada masyarakat
perguruan tinggi;

Pimpinan Poltekkes Menyusun dan mengembangkan peraturan, panduan, dan
sistem penjaminan mutu internal kegiatan pengabdian kepada masyarakat;
Pimpinan Poltekkes memfasilitasi pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada
masyarakat;

Pimpinan Poltekkes melaksanakan pemantauan dan evaluasi pelaksanaan
pengabdian kepada masyarakat;

Pimpinan Poltekkes memfasilitasi kegiatan peningkatan kemampuan pelaksana
pengabdian kepada masyarakat;

Pimpinan Poltekkes memberikan penghargaan kepada pelaksana pengabdian

kepada masyarakat yang berprestasi;
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7. Pimpinan Poltekkes mendayagunakan sarana dan prasarana pengabdian kepada

masyarakat pada lembaga lain melalui kerja sama; dan

Pimpinan Poltekkes melakukan analisis kebutuhan yang menyangkut jumlah, jenis,
dan spesifikasi sarana dan prasarana pengabdian kepada masyarakat.

Pimpinan Poltekkes menjaga dan meningkatkan mutu pengelolaan lembaga atau
fungsi pengabdian kepada masyarakat dalam menjalankan program pengabdian

kepada masyarakat secara berkelanjutan;

VIl. INDIKATOR

1.

2
3.
4

Keberadaan wilayah binaan

Frekuensi kegiatan pengabdian masyarakat

Pihak Eksternal Poltekkes yang terlibat pengabmas

Jumlah hasil pengabmas yang diaplikasikan dalam materi pembelajaran (pokok

bahasan).
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